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Wat is leven lang ontwikkelen? -
“ 7 Maatschappelijk

(0

Definitie leven lang ontwikkelen
W

Het actief ontplooien van eigen kwaliteiten gedurende het hele leven,

voor het realiseren van doelen vanuit persoonlijk, werkgelegenheids-, .
Persoonlijk

of maatschappelijk perspectief. Werkgerelateerd

Doelen leven lang ontwikkelen Weerbaar

Voor de samenleving is het belangrijk leven lang ontwikkelen te stimuleren, omdat dat zorgt voor wendbare
individuen die zich kunnen verhouden tot de veranderende samenleving en arbeidsmarkt. Door ontwikkeling

kunnen mensen hun persoonlijke, arbeid gerelateerde en/of maatschappelijke doelen bereiken.

Doelgroepen

Als we het begrip leven lang ontwikkelen en hoe we dat nu gebruiken verder analyseren, kunnen we het

begrip grofweg opdelen in vijf verschillende subthema’s*:

1. Omscholen: het geheel van opleidingen, trainingen, cursussen en

o . . . . Omscholen
andere activiteiten waarmee iemand nieuwe vaardigheden en kennis _ _

. . . Anja heeft zich om laten scholen
aanleert die hem of haar in staat stellen om een ander beroep uit te van productieleidster bij het

oefenen dan men tot op heden heeft uitgeoefend en/of waar men Zuidelijke Toneel naar

aanvankelijk voor is opgeleid. Dit is formele ontwikkeling waarvoor je q Softwaredevelopster

gecertificeerd wordt.

Bijscholen

-
2. Bijscholen: het geven van extra scholing aan reeds geschoolde & Bob laat zich bijscholen van
personen om hun vakbekwaamheid of kennisniveau op peil te houden. T verpleegkundige naar IC
Dit is formele ontwikkeling waarvoor je gecertificeerd wordt. n verpleegkundige
3. Learning on the job: leerprocessen die zijn ingebed in de werkpraktijk, Learning in the job
waarbij veelal gebruik gemaakt wordt van apparatuur, documenten en Chris is begonnen als food operator
materialen waarmee een medewerker dagelijks van doen heeft. De enis doorgegroeid tot teamleider
.. ) . . . . . kwaliteitscontrole
trainingsvorm is behoorlijk intensief en praktijkgericht. Dit kan zowel
informeel als formele ontwikkeling zijn en kan gecertificeerd worden.
4 Persoonlijke ontwikkeling
Il

4. Persoonlijke ontwikkeling: bewust proces waarin de mens zijn
persoonlijke mogelijkheden tot ontplooiing brengt, niet per se
gebonden aan een werksituatie. Dit is informele ontwikkeling waarvoor

je veelal niet gecertificeerd wordt.

=~
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5. Zelfinzicht: bewust worden van hoe je zelf bent en wat je kan. Dit is

informele ontwikkeling waarvoor je veelal niet gecertificeerd wordt.

David heeft op dit moment geen
baan, maar traint 2x per week de
F-jes bij de plaatselijke

voetbalclub

Zelfinzicht

Elise maakt wekelijks een
wandeling tijdens haar lunch om
rustig te kunnen reflecteren over

haar baan

* Om duidelijk te maken waar we het over hebben, is per subthema één 'persona’ gedefinieerd en is ter illustratie een voorbeeld

gegeven. Daar kunnen natuurlijk nog tal van andere voorbeelden aan worden toegevoegd.
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Randvoorwaarden:

motivatie stimulatie faciliteiten

Om tot ontwikkeling te kunnen komen, zijn er in de basis drie randvoorwaarden: motivatie, stimulatie en
faciliteiten. Motivatie - en dan specifiek intrinsieke motivatie - is daarvan de belangrijkste. lemand die gemotiveerd
is om zich te ontwikkelen heeft zelf perspectief op waar hij of zij naartoe wil ontwikkelen. Deze persoon zal zelf tot
ontwikkelvragen komen en stappen zetten voor leeractiviteit. Naast intrinsieke motivatie speelt ook extrinsieke
motivatie een rol - wat kan worden onderverdeeld in ‘stimulatie’ en ‘faciliteren’. Stimulatie gaat over het
aanmoedigen - de ‘zachte’ kant van het mogelijk maken van ontwikkeling. Denk bijvoorbeeld aan de leercultuur in
een organisatie die voor bewustwording zorgt. Een werkgever kan dit bijvoorbeeld doen door werknemers te
helpen bij zelfinzicht door bijvoorbeeld een assessment of scan. Zo ontstaat voor iemand een ‘lonkend
perspectief’ wat mo’civeert.1 Een derde randvoorwaarde zijn faciliteiten -de ‘harde’ kant van extrinsieke motivatie.
Denk hierbij bijvoorbeeld aan financiéle mogelijkheden, inzicht in mogelijkheden en ontwikkelingen in de
maatschappij en op de arbeidsmarkt of de tijd en ruimte die je ervoor krijgt vanuit een werkgever.2 Motivatie is dus
vooral een persoonlijke randvoorwaarde, waar overheid en werkgevers een belangrijke invloed hebben op het

gebied van stimuleren en faciliteren.

Het één heeft uiteraard veel met het ander te maken. lemand kan wel gestimuleerd worden of gemotiveerd zijn
maar kan mogelijk zonder faciliteiten toch geen stap zetten in ontwikkeling. Mensen die gemotiveerd zijn voor
ontwikkeling, danwel gestimuleerd worden, én gefaciliteerd worden, zullen zelfstandig of met begeleiding hun weg
vinden naar waardevolle activiteiten voor ontwikkeling. Wanneer mensen niet gemotiveerd zijn, niet gestimuleerd
worden en niet worden gefaciliteerd, zal het veel meer vragen om hen te activeren voor leven lang ontwikkelen.
Uiteraard is het ook mogelijk dat mensen niet gemotiveerd zijn maar wel sterk gestimuleerd en gefaciliteerd
worden, bijvoorbeeld wanneer zij vanuit werk verplicht zijn om certificering te behouden en daarvoor een cursus

moeten volgen (zoals bhv'er of heftruckchauffeurs).

Intrinsieke motivatie is de beste garantie voor een mind-set bij
mensen om continu gericht te zijn op ontwikkeling.

1 https://managementscope.nl/online/robuuste-leiders-buiten-de-lijntjes

2 peze randvoorwaarden zijn ook onderdeel van de strategische doorvertaling van de ambitie Leven Lang Ontwikkelen in het
kader van het Brainport Talent & Skills Akkoord
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Normaalverdeling voor intrinsieke motivatie

(aan de hand van normaalverdeling van innovatie)

Net als bij innovatie, draait ook leven lang ontwikkelen om aanpassingsvermogen. In een groep mensen -
bijvoorbeeld de samenleving of alle werknemers van een bedrijf - zal er sprake zijn van verschillen in intrinsieke
motivatie. Dat betekent dat voor verschillende mensen en op verschillende momenten een andere aanpak effectief

is. Wel geldt voor iedere groep dat faciliteiten wenselijk zijn om tot formele ontwikkeling te komen.

a.s%
Innovdfors
. £ Early MLaie*
Y| Majority ajority
Adopters | "“34% 34 %

Innovators Deze groep mensen zijn de eersten die actief aan de slag zullen
ziin met ontwikkelen. Zij zijn intrinsiek gemotiveerd voor

ontwikkeling.

Early Adopters peze groep zal ook intrinsiek gemotiveerd zijn maar lichte
stimulatie die hen bewust maakt, versnelt dat zij stappen in hun

ontwikkeling zetten.

Early Majority Deze groep zal in beweging komen maar daarbij wel gestimuleerd
worden door bijvoorbeeld een sterke leercultuur of

bewustwordingscampagne.

Late Majority pege groep zal pas in beweging komen wanneer ze daartoe sterk

gestimuleerd wordt.

Laggards pege groep is moeilijk te bewegen, zelfs wanneer zij sterk wordt
gestimuleerd en gefaciliteerd. Vraag is of er een effectieve aanpak
is om hen intrinsiek gemotiveerd te krijgen danwel stappen te

laten zetten voor ontwikkeling.




